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Konecné poradek ve skladovych zasobach:
Dotykacka umi propojit e-shopy s klasickym prodejem

TISKOVA ZPRAVA / AKTUALITA

Praha 26. srpna 2021 — Dotykacka vyhlasuje konec sloZitym ruénim prepistim skladovych zasob mezi
pokladnou v obchodé a e-shopem. Nejrozsifenéjsi pokladni systém pro malé a stfedni podniky jako
prvni nabizi integraci s nejpouzivanéjSimi e-commerce platformami Shoptet a WooCommerce.
Podnikatelé, ktefi provozuji rlizné prodejni kanaly, tak diky Dotykacce konecné mliZzou mit dokonaly
prehled o skladovych zasobach v jakémkoli okamziku.

Shoptet predstavuje nejpouzivanéjsi e-commerce platformou na ¢eském trhu — aktualné na ni funguje
vic nez 20 tisic tuzemskych e-shopl. WooCommerce je zase jedni¢kou v celosvétovém méritku s vice
nez 3,5 miliony zakaznikd. Obé feSeni umoznuji velmi jednoduse zfidit a provozovat online obchod,
ovsem jejich propojeni s externim pokladnim systémem pouzivanym v kamennych obchodech bylo
donedavna sloZité a nakladné.

»S pandemii se do internetového prostiedi presunuli i obchodnici, ktefi predtim byli striktné tradicni,
odepisovat skladové zdsoby, takZe se mohlo snadno stdt, Ze v obchodé prodali néco, co si mezitim
nékdo jiny objednal pres e-shop. Diky propojeni je ale takova situace vyloucena,” vysvétluje tfeditel
Dotykacky Petr Menclik.

Pfipraveno béhem par minut

Neni tfeba obdvat se sloZité aktivace, vse je intuitivni a rychlé. Na zakladé carovych kédu se produkty
mezi pokladnou a e-shopem sparuji v fadu minut. Zakaznici si tak na e-shopu nebudou moci objednat
néco, co v redlu neni na skladé. Systém také na zakladé identifikatorl, EAN kédl nebo nazvl umi
vyhledat konkrétni produkty, pfipadné vyfiltrovat sparované a nesparované polozky ¢i duplicitni EAN
kody.

LJakmile se uskutecni prodej online nebo offline, informace o zméné skladu se okamZité propise do
“

vSech prodejnich kandli. Objedndvky se tim zrychli a sklady pfitom vZdy zistanou synchronni,
doplniuje Menclik.
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Priklad z praxe: Jednodussi obsluha zakaznika

Propojeni Dotykacky s platformou Shoptet ocenuji napfiklad v obchodé Never Enough, ktery online
nabizi obleceni, ale zaroven v prazském showroomu provozuje i bar. ,Bar obsluhujeme pres
Dotykacku, obleceni jsme zase vZdycky proddvali pres Shoptet — a to jak na e-shopu, tak v prodejné.
Casto se ovsem stdvalo, Ze ném zdkaznik musel platit dvakrdt. Nebyli jsme schopni ddt produkty
z obchodu a véci z baru na jednu uctenku. Diky téhle integraci to odpadd,”“ uvadi majitel.

Synchronizace skladu i dalSich procesu je diky integracnimu reseni dotazena natolik, Ze veskeré zmény
staci udélat na jednom misté — at uz v e-shopu nebo v pokladnim systému. U sparovanych produktd
tak Ize volitelné synchronizovat napriklad jméno produktu, prodejni cenu, sazbu DPH, umisténi
v kategorii, ¢arovy kéd/SKU a kratkou poznamku.
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Véra Kubatova | PR & Media konzultant
E-mail: vera.kubatova@dotykacka.cz | media@dotykacka.cz
Mobil: +420 775 708 019

Dotykacka je poskytovatelem feSeni a sluzeb v oblasti pokladnich systém( pro malé a stfedni podnikatele v
segmentu Horeca, obchodu a sluzeb. Spole¢nost vznikla v roce 2015 a z dynamicky se rozvijejiciho start-upu je v
soudasnosti jednim z evropskych lidrti na trhu modernich pokladnich systém(i. Usp&&né pokladni fe$eni vyvinuté
na platformé Android poskytuje zivnostnikim, malym a stfedné velkym firmam spolehlivy nastroj pro zefektivnéni
jejich podnikani. Skupina Dotykacka s.r.o., do které kromé Dotykacky patfi také Smart Software s pokladnou
Markeeta zaméstnava 130 lidi ve tfech zemich a obsluhuje dohromady vice nez 24 000 platicich uzivatelU.
Celosvétové si aplikaci Dotykacka stahlo na sva zafizeni prfes 75 000 uzivatell. Spole¢nost ma nyni obchodni
zastoupeni v Ceské republice, Polsku a Némecku. UZ v roce 2016 se firma zaradila mezi Ceskych 100 Nejlep$ich.
Dotykacka poskytuje v zahranici svoje sluzby také pod znackou Dotypos. Vice informaci viz www.dotykacka.cz.
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