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»Nerozumim. Nechci. Zruste to.“
Vétsina Zivnostnikl a femeslniku je proti EET, vyplyva z priizkumu

Praha, 21. ledna 2020 — Prizkum Dotykacky mezi podnikateli z tFeti a étvrté viny EET ukazal jejich
nevoli k nové povinnosti. Pouha pétina dotazovanych uvedla, Ze je na evidovani trzeb pfipravena.
62 procent ze 152 respondentll naopak viibec netusi, jaké Feseni zvolit, a vybirat jej hodlaji aZ na
posledni chvili. VétSinou ale maji jasno v tom, Ze kvtili EET pokud moZno nechtéji nic platit. Zaroven
neprestavaji doufat, Ze evidovani trzeb nékdo zrusi.

Vite, jak vyreSite EET?

17%

M Ano, uz mdm predstavu  m UZ to mdm vyreSeno Vibec nemam tuseni

,V porovndni s predchozimi vinami nyni nardZzime na mnohem nizsi technologickou zdatnost. Mnozi
Zivnostnici jsou zkrdtka odbornici ve svych oborech, zvykli vypisovat paragony, a docista je dési
predstava, Ze by se méli ucit pracovat s néjakym pokladnim zarizenim. PInd Ctvrtina respondenti nemad
ani chytry telefon. Nyni proto intenzivné pracujeme na co nejjednodussim reseni, které zvliddnou
obslouZit i ti, co ztechnologii maji obavy. Novy produkt predstavime v unoru,“ avizuje feditel
spolecnosti Dotykacka Petr Menclik.

Hlavné zadné funkce navic

Zatimco v predchozich vinach EET pfi rozhodovani o pokladnim systému hraly dlleZitou roli doplrikové
funkce usnadnujici podnikani, nyni se zd3, Ze situace je opacna. Naprosta vétsina respondentu si preje
malé zafizeni s jednoduchym ovladanim, které bude umét tisknout uctenky. Pokrocilé funkce jsou
Casto doslova neZadouci.

»PInych 85 procent se vyslovilo, Ze nepotrebuji skladové hospoddrstvi. V predchozich dvou vindch
pfitom tato funkce byla vnimand jako zdsadni benefit. Najdou se ale i vyjimky. Zhruba 12 procent
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dotdzanych uvedlo, Ze pocitd s nakupem kompletni pokladny i s prislusenstvim. Pro ctvrtinu by pak byl
pfrijatelnym resenim tablet s tiskdrnou, “ vypocitava Petr Menclik.
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Platebni karty po nas nechtéjte!

Trochu paradoxni je situace kolem
bezhotovostnich plateb. Minimalné
Cast dotazanych se hodla evidovani
trzeb vyhnout vystavovanim faktur. Uz
nyni alespon z¢asti fakturuje 54 procent
Gcastnikl prazkumu. Cést z nich si ale
uvédomuje, Ze prejit ryze na fakturaci
v jejich oboru neni mozné.

Dalsi moZnosti by mohlo byt potizeni platebniho termindlu, ovsem ten pro drtivou vétsSinu Zivnostnik(
a remeslnik(l predstavuje neprekonatelnou prekazku. V soucasnosti platebni karty akceptuji pouha
Ctyti procenta respondentl. Hotovost pfijima 92 procent dotazanych a plnych 78 procent jich je
presvédceno, Ze jejich zakaznici by platbu kartou neuvitali. S tim vSak ostfe nesouhlasi Petr Menclik.

,Nase zkusenosti z predchozich vin potvrzuji, Ze bezhotovostni transakce jsou na strané klientt ¢im dadl
vitanéjsi a kdo si poridi platebni termindl, ziska konkurencni vyhodu. Vzhledem k vseobecné
poddigitalizovanosti cCeskych podnikatelti vsak zdkaznikim mnohdy nezbyvd nic jiného neZ se
pfizplsobit a platit vyhradné v hotovosti. Jd jsem vsak optimista a vérim, Ze casem tento trend otocCime,
treba i nasimi termindly, “ komentuje Menclik.

Hlavné Zadné zmény

Z pruzkumu vyplynulo, Ze vétsina respondent( hodla nechat vybér vhodného pokladniho zafizeni az
na posledni tydny pred zavedenim EET. UZ nyni ale védi, Ze zvolené feseni si budou chtit dopfedu
osahat a pfi zapojovani budou potifebovat alespon telefonickou asistenci.

,Chci EET resit s nékym spolehlivym, kdo mi v pfipadé potreby bude schopen pomoci s problémy. Rad
bych spoluprdci nastavil na nékolik let dopredu, abych se pak nemusel o nic starat,” uved| jeden
z dotazovanych opravara.

Prizkumu se zucastnilo celkem 152 ucastnik( napfi¢ obory — od zemédélstvi pres stankare, pekare,
palirny, zastupce tvarcich ¢innosti, az po vyrobce nabytku, opravare, kadernice a kosmeticky ¢i maséry
a fyzioterapeuty.

Kontakt pro média:
Véra Kubatova / PR & Media konzultant
E-mail: media@dotykacka.cz Tel.: 775 708 019
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Dotykacka je poskytovatelem feSeni a sluzeb v oblasti pokladnich systému pro malé a stfedni podnikatele v
segmentu Horeca, obchodu a sluzeb. Spole¢nost vznikla v roce 2015 a z dynamicky se rozvijejiciho start-upu je v
sougasnosti jednim z evropskych lidrti na trhu modernich pokladnich systému. Usp&sné pokladni FeSeni vyvinuté
na platformé& Android poskytuje Zivnostnikiim, malym a stfedné velkym firmam spolehlivy nastroj pro zefektivnéni
jejich podnikani. Skupina Dotykacka s.r.o., do které kromé Dotykacky patfi také Smart Software s EET pokladnou
Markeeta zaméstnava 130 lidi ve tfech zemich a obsluhuje dohromady s matefskou spole¢nosti Solitea vice nez
24 000 platicich uzivatelt. Celosvétové si aplikaci Dotykacka stahlo na sva zafizeni pres 75 000 uzivateld.
Spoleg¢nost ma nyni obchodni zastoupeni v Ceské republice, Polsku a Némecku. UZ v roce 2016 se firma zafadila
mezi Ceskych 100 NejlepSich. Dotykadka poskytuje v zahraniéi svoje sluzby také pod znadkou Dotypos. Vice
informaci viz www.dotykacka.cz.
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