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Zjednoduseni pro gastro provozy:
Dotykacka propojuje pokladni systém s Uber Eats a dalSimi sluzbami

Praha, 16. zafi 2019 — Dotykacka nadale prohlubuje moZnosti, jak zjednodusit provoz v gastro
podnicich. Vedle standardniho spektra funkci, které zahrnuiji evidenci veskerych plateb, parkovani
uctd, rezervaéni systémy, grafické prehledy vydélkt nebo evidenci skladovych zasob, nabizi nyni
pokladni systém mozZnost propojeni s dalSimi sluzbami. Jako jedna z prvnich tak Dotykacka na
¢eském a polském trhu navazala spolupraci napfiklad s aplikaci Uber Eats zajistujici rychly rozvoz
jidla. Integraci systéma odpadaji sloZité pfepisy objednavek i chybovost.

,Dotykacka je jednim z prednich poskytovatelli POS na Ceském trhu, a jsme proto velice rddi, Ze se ndm
podarilo navdzat spoluprdci, kterd vyrazné usnadni kaZdodenni fungovdni nasim spolecnym
restauracnim partneriim,” komentuje integraci Dominik Novak, Operations Manager Uber Eats pro
Ceskou republiku.

Aplikace Uber Eats v prehledné formé nabizi jidlo ze stovek restauraci. Vybrany pokrm si zdkaznik
jedinym kliknutim pfida do koSiku a jesté pred zaplacenim se mu zobrazi odhadovany cas doruceni i
cena objednavky véetné dopravy. V aplikaci pak zdkaznik mlze sledovat stav objednavky i pohyb
kuryra na mapé.

Objednavky zapsané rovnou v pokladnim systému

,Propojenim s Dotykackou jsme dosdhli vyznamného zjednoduseni na strané restauraci, kde se prichozi
objedndvky automaticky prendseji pfimo do pokladniho systému. Kompletné tak odpadd prepisovani
z tabletu, coZ nejen sSetfi c¢as, ale predevsim se zcela eliminuji pripadné chyby,” vysvétluje feditel
Dotykacky Petr Menclik.

Jeho slova potvrzuje i provozovatel prazské korejské restaurace Soul Chicken, ktery oceruje zejména
dokonalou prehlednost: ,,VSechny objedndvky mame nyni na jednom misté a mdme tak jistotu, Ze se
na nic nezapomene.”“

Propojeny systém vedle kazdodenniho provozu usnadnuje i synchronizaci napfic¢ vétsi siti provozoven.
Napriklad zmény vmenu nebo oteviracich hodindch se jednoduchou Upravou v Dotykacce
automaticky propisii do Uctu restaurace na Uber Eats. Stejné tak Ize na par kliknuti pridat i zcela novou
pobocku.

Dalsi nadstavby pokladen? Objednavkové, ucetni i kamerové systémy

Na podobném principu jako spojeni s Uber Eats funguje i propojeni s dalSimi sluzbami. Jednou
z moznosti zefektivnéni provozu je tfeba online objednavkova aplikace Adaptee Gastro, ktera
restauracim umoznuje bez jakychkoli provizi rozsifit web o online objednavani. Podniky tak mohou
bez navyseni naklad(l oslovit vyrazné vétsi skupinu zakaznik(. Cely systém je dokonale intuitivni.
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,Zdkaznik si objednd jidlo prostrednictvim mobilu, tabletu nebo pocitace, a jakmile obsluha objedndvku
potvrdi, objevi se automaticky i v Dotykacce. Ta pak diky propojeni obou systému udrZuje dokonaly
prehled o objedndvkdch, skladovych zdsobdch, obratech i zisku, pricemz veskerd data Ize analyzovat
odkudkoli diky vzddlené sprdvé, “ shrnuje Petr Menclik.
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Dotykacka vyrazné usnadniuje také export dat do Ucetnich systému — at uz kvali kontrolnim hlasenim
DPH nebo kvdli ziskani prehledu o top zékaznicich podle vySe utraty nebo nejlepsich zaméstnancu
podle trzeb. ,V soucasnosti podporujeme systémy Money S3, Pohoda a Secteno. Pro dalsi systémy Ize
pak data snadno vyexportovat v univerzdlnim formdtu .csv, “ upresnuje Petr Menclik.

Zakaznici Dotykacky ¢im dal castéji vyuzivaji také propojeni s kamerovym systémem, ktery umocnuje
kontrolu nad financemi i bezpecnosti a poskytuje dlikazni material pfi nejriznéjsich konfliktnich
situacich. Diky pfimému propojeni s Dotykackou se da kdykoli —i vzdalené — dohledat zaznam u kazdé
vydané Uctenky i zaparkovaného uctu.

Kontakt pro média:

Véra Kubatova

PR & Media Consultant
E-mail: media@dotykacka.cz
Tel.: 775708 019

Dotykacka je poskytovatelem feSeni a sluzeb v oblasti pokladnich systému pro malé a stfedni podnikatele v
segmentu Horeca, obchodu a sluzeb. Spole€nost vznikla v roce 2015 a z dynamicky se rozvijejiciho start-upu je v
soudasnosti jednim z evropskych lidrd na trhu modernich pokladnich systémul. Uspé&sné pokladni Fegeni vyvinuté
na platformé& Android poskytuje Zivnostnikim, malym a stfedné velkym firmam spolehlivy nastroj pro zefektivnéni
jejich podnikani. Skupina Dotykac¢ka s.r.o., do které kromé Dotykacky patfi také Smart Software s EET pokladnou
Markeeta zaméstnava 130 lidi ve tfech zemich a obsluhuje dohromady s matefskou spole€nosti Solitea vice nez
24 000 platicich uzivatelG. Celosvétové si aplikaci Dotykacka stahlo na sva zafizeni pres 75 000 uzivateld.
Spoleg¢nost ma nyni obchodni zastoupeni v Ceské republice, Polsku a Némecku. UZ v roce 2016 se firma zafadila
mezi Ceskych 100 NejlepSich. Dotykadka poskytuje v zahraniéi svoje sluzby také pod znadkou Dotypos. Vice
informaci viz www.dotykacka.cz.
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